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LISTA CU SITUATII-PROBLEMA

Absenteismul scolar este influentat de diferiti factori (individuali, scolari, familiali, comu nitari, sociali)
care trebuie analizati global la nivel de scoald, dar si particularizat la nivelul fiecirui elev ce
inregistreazd un numdr semnificativ de absente. Oferiti 1-2 exemple de masuri prioritare de
interventie pentru cresterea frecventei scolare in randul elevilor, adaptate scolii pe care o
reprezentati.

Tranzitia elevilor din invdtdmantul gimnazial in cel liceal se realizeaz3, in unele situatii, cu dificultate
si poate conduce la cazuri de abandon scolar. Oferiti 1-2 exemple de actiuni concrete pe care le poate
desfdsura scoala pentru a preveni riscul de abandon scolar, in special la clasele de inceput de ciclu.
Tn urma centralizérii rezultatelor de la simularea pentru Evaluarea Nationald, la nivelul unei scoli se
constatd cd o pondere semnificativa a elevilor fie nu a participat la simulare, fie a obtinut rezultate
slabe. Formulati 1-2 masuri ce pot fi adoptate la nivel de scoal3 pe termen mediu, pentru prevenirea
riscului de neparticipare la Evaluarea Nationals si pentru ca elevii s3 obtind rezultate mai bune decat
la simulare.

Perceptia elevilor si a familiilor acestora cu privire la potentialul educatiei de a contribui la
dezvoltarea personala si la viitoarea insertie sociald si profesionals a lor este, uneori, limitata, ceea
ce afecteaza semnificativ motivatia pentru invitare, angajamentul fat3 de scoali. Oferiti 1-2 exemple
de mdsuri pe care le veti adopta la nivel de scoald, pentru a creste motivatia elevilor pentru invatare
si rezultatele obtinute.

Comunitatea scolard din care faceti parte reclam tot mai frecvent probleme privind asigurarea unui
climat de siguranta in scoala dumneavoastrd. Cum poate conducerea scolii creste climatul de
siguranta din scoald? Vd rugdm sa va referiti in special la prevenirea violentei si la reducerea riscurilor
legate de consumul de substante interzise.

Ce masuri pot fi luate pentru construirea unui climat scolar pozitiv, pentru prevenirea si combaterea
bullying-ului in scoala dumneavoastri? Ce parteneri (reali) puteti identifica pentru a sprijini acest
demers si cum va pot sprijini concret?

La debutul clasei pregatitoare, realizati o culegere de date cu privire la elevi si la familiile acestora,
pentru a avea o imagine concreta privind istoricul lor educational, lingvistic, socioeconomic etc. In
randul elevilor de etnie romd, identificati urmatoarele situatii asociate cu un anumit risc de
vulnerabilitate educationald: nefrecventarea gradinitei, situatii de abandon scolar in randul fratilor
mai mari, parinti plecati la munca in afara tarii, copiii fiind l3sati in grija unor rude, conditii materiale
si de locuire dificile. Oferiti 3-5 exemple de masuri pe care le aveti In vedere pentru a facilita
participarea lor scolard si o buna integrare in mediul scolar.

La inceputul anului scolar, realizati o centralizare a datelor privind situatia elevilor din clasele a IX-a,
inclusiv cea socioeconomica. In urma acesteia, constatati cd aveti multiple situatii cu potential de risc
scolar precum: elevi de etnie rom3, elevi care provin din mediul rural, elevi care fac naveta zilnic din
altd localitate decat scoala, elevi cu périntii plecati la munci in strdindtate, elevi cu o situatie
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materiald dificild in familie, elevi cu dizabilitati si/sau CES. Oferiti 2-3 exemple de mésuri pe care
intentionati sd le implementati pentru a facilita participarea lor scolara.

Unii dintre elevi intrd la liceu cu medii foarte mici la EN VIII si cu lacune mari in invatare. Acestia au
progres scolar lent pe parcursul liceului, apare increderea in sine scizuti si teama de esec in fata
examenului de bacalaureat. Formulati 1-2 exemple de activititi si interventii pentru reducerea
decalajului in invdtare si pentru o mai bund pregitire pentru examenul de bacalaureat, care pot fi
aplicate in liceul dumneavoastra.

Datele de cercetare arata c3, la elevii de liceu aflati in risc scolar, apare mai frecvent absenteismul de
la ore, insotit adesea si de absenteismul de la programele de educatie remediald sau de la programele
de pregdtire pentru bacalaureat. Ce masuri pot fi implementate astfel incat elevii in risc scolar sd
participe la aceste programe si sa fie mai bine pregatiti pentru examenul de bacalaureat?

Efectivele de elevi din sistemul de invdtdmant preuniversitar inregistreazi o scidere de aproximativ
5% in ultimii 10 ani scolari, cu unele variatii pe niveluri de educatie (cele mai evidente la gimnaziu,
liceu si in invdtdmantul postliceal) si medii de rezidentd ale scolilor (mai evidente in mediul rural).
Avand in vedere aceastd tendintd, ce actiuni concrete veti implementa pentru a creste atractivitatea
scolii si pentru a asigura inscrierea unui numar mai mare de elevi in scoala dumneavoastri? Se vor
face referiri detaliate la strategia de promovare a scolii si revizuirea ofertei scolare, utilizarea
resurselor umane si materiale existente, sprijinirea cadrelor didactice afectate.

Tn cadrul unitétilor de invatdmant, resursele financiare limitate ale scolii si ale unora dintre familii
restrang posibilitdtile de participare a tuturor elevilor la activitatile organizate in afara scolii,
generand diferente intre experientele educationale oferite elevilor. Propuneti doud mésuri prioritare
pe care echipa manageriald le poate adopta pentru a asigura accesul echitabil al tuturor elevilor la
activitati relevante si atractive desfasurate in afara scolii, in cadrul Programului ,,Saptaméana verde”
sau in alte contexte extrascolare.

La nivelul unitdtilor de invdtamant, activitatile de educatie pentru mediu sunt organizate
preponderent in cadrul Programului ,Sdptamana verde”, fara a fi corelate intotdeauna cu disciplinele
studiate de elevi si cu activitatile didactice curente. Tn consecint, programul riscé si fie perceput ca
o activitate extrascolard ocazionald, cu relevanta redusad pentru invatarea scolarad. Propuneti doud
mdsuri concrete prin care echipa manageriald poate sprijini educatia pentru mediu a elevilor si 0 mai
bund valorificare a Programului ,Saptdmana verde” in activitatile de invatare.

Tn cadrul unitatilor de invdtdmant, conducerea scolilor constati c3, pe durata Programului
»Saptamana verde” sia Programului ,Scoala altfel”, participarea elevilor la activitatile planificate este
mai redusd decat in perioadele obisnuite de cursuri. O parte dintre elevi absenteaza, iar altii
manifesta un interes scazut fata de activitatile propuse, ceea ce limiteazd atingerea obiectivelor
educationale ale programelor. Propuneti doud mdsuri prioritare pe care echipa manageriald le poate
adopta pentru prevenirea si reducerea absenteismului si pentru cresterea participarii active a elevilor
la aceste programe.

Tn scoala dumneavoastr, o parte semnificativi a copiilor romi sunt grupati in aceleasi clase sau in
aceeasi cladire, fara ca scoala sa fi decis acest lucru in mod explicit. Parintii si profesorii considera
situatia ,fireascd”, din cauza distributiei geografice a elevilor. Ce masuri concrete ati intreprinde
pentru a elimina segregarea scolara?
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16. Elevii raporteazd tratament diferentiat, discriminare sau excludere pe criterii etnice, sociale ori de
alta naturd (elevi romi, cu dizabilitati, din familii sdrace, din mediul rural), iar unele cadre didactice
minimalizeazd aceste episoade. Oferiti cateva exemple de interventii pe care le-ar putea initia echipa
de conducere pentru prevenirea si combaterea discrimindrii si a bullying-ului pe criterii etnice, sociale
sau de alta natura.

17. Multi parinti, in special cei cu educatie redusa, depun dosare incomplete pentru bursa sociald sau

pierd termenele. Cadrele didactice din comisia de management al burselor, fird competente juridice

si financiare, sunt coplesite de verificarea si analiza documentelor depuse. Ce masuri concrete ati
intreprinde pentru a sprijini familiile si comisia?

Valoarea bursei este consideratd prea micd de citre familii, iar autoritdtile locale colaboreazs

insuficient cu scoala in ceea ce priveste suplimentarea burselor sau alte forme de sprijin. Ce masuri

18

concrete ati intreprinde pentru a atrage resurse suplimentare pentru elevii vulnerabili si ce parteneri
ati implica?

Unii elevi raporteaza comentarii jignitoare ale profesorilor privind aspectul fizic sau vestimentatia
lor, tratament privilegiat al elevilor cu note bune, teama de repercusiuni in cazul in care doresc sd
conteste notele sau ezitarea de a cere explicatii suplimentare la ore pentru a evita sa fie ridiculizati.
Ce masuri concrete ati intreprinde pentru a asigura un climat scolar bazat pe respect, incurajarea
elevilor si pe tratament echitabil?

20. intr-un studiu recent, aproximativ un sfert dintre liceeni raporteazd c& nu au sentimentul de
apartenentd la comunitatea liceului in care invata, iar o parte se simt izolati si exclusi —in special cei
veniti din mediul rural. Cum puteti construi un climat de apartenenta la comunitatea scolara pentru
toti elevii, inclusiv pentru cei din clasa a IX-a veniti din mediul rural, aflati la prima experienta intr-un
liceu urban?

Consiliul elevilor din scoala dumneavoastra are mai degraba rolul de a transmite deciziile conducerii,
iar elevii simt cd drepturile lor sunt doar formale si ca nu pot influenta deciziile scolii, nici macar in
alegerea disciplinelor optionale. Cum puteti asigura respectarea efectivd a drepturilor elevilor
prevdzute prin Statutul elevului? Oferiti citeva exemple de modalitati prin care puteti valorifica
efectiv ,vocea elevilor”.

Numadrul elevilor care manifestd anxietate, stres si presiune legate de performanta si de bacalaureat
este in crestere, iar consilierul scolar nu poate raspunde singur tuturor nevoilor de sprijin emotional.
Ce masuri concrete ati intreprinde (formare pentru cadrele didactice, parteneriate cu CJRAE,
cabinete medicale, ONG-uri, specialisti) pentru a asigura sprijin accesibil si a preveni problemele de
sandtate mintala?

23. Multi elevi declard ca se plictisesc la ore, considera cd lectiile sunt rareori interactive si cd ceea ce
invata are utilitate redusd pentru viata de zi cu zi si pentru piata muncii. Oferiti cateva exemple de
interventii pe care le-ar putea initia echipa de conducere pentru cresterea interactivitatii si a
relevantei percepute a invatarii (CDS, proiecte, parteneriate cu angajatori).

Multi elevi din clasele a Xl-a si a Xll-a sunt nehotérati privind parcursul de dupa liceu si se bazeazd in
special pe familie si prieteni, nu pe consilierul scolar sau profesori. Ce masuri concrete ati intreprinde
pentru consolidarea orientdrii in carierd (parteneriate cu universitati si angajatori, mentorat cu
absolventi, activitati cu parintii)?
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25. In unitatea de invatamant pe care o conduceti, rezultatele arat3 c& mai multi elevi aflati in situatii de
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vulnerabilitate au lacune importante in invatare si o incredere redusé cd pot face fatd cerintelor
scolare. Desi au fost organizate activitdti remediale, acestea au avut un caracter ocazional, fir3 o
monitorizare sistematica a progresului individual. Ce mdsuri prioritare ar putea intreprinde echipa
de conducere pentru ca acesti elevi sd beneficieze de un sprijin remedial continuu, cu progres
monitorizat?

Mai multe cadre didactice din unitatea de invdtdmant pe care o conduceti declard ca nu stiu cum sa
adapteze predarea si evaluarea pentru elevii cu nevoi diferite, inclusiv pentru elevii de etnie roma.
Sprijinul acordat acestor elevi depinde de initiativa catorva cadre didactice si nu este coordonat la
nivelul unitdtii. Ce mdsuri concrete ati lua pentru a dezvolta, la nivelul intregului colectiv,
competentele de predare si evaluare diferentiata?

Tn unitatea de invdtdmant pe care o conduceti sunt inscrisi elevi de etnie roma din familii cu resurse
limitate. Scoala contacteazd aceste familii mai ales atunci cdnd apar absente sau probleme de
comportament. Sprijinul oferit de alte institutii (primdrie, servicii sociale, organizatii
neguvernamentale) este acordat separat, fara coordonare cu scoala. Ce parteneriate si interventii ati
initia pentru ca sprijinul acordat acestor elevi sa fie constant si coordonat?

Elevii si parintii din unitatea de invatdmant pe care o conduceti reclama volumul mare al temelor si
faptul cd, in unele sdptdmani, la aceeasi clasa se programeaza mai multe lucrdri de evaluare in aceeasi
zi. Cadrele didactice rdaspund ca programa scolara nu le permite sd reducd sarcinile de lucru. Ce
madsuri concrete ati lua pentru a coordona, la nivelul unitatii, volumul temelor si programarea
evaluarilor?

in unitatea de nvdtdmant pe care o conduceti, un numar restrans de profesori indeplineste
majoritatea responsabilititilor din comisii si proiecte. Desi acestia au experienta si isi realizeaza
eficient sarcinile, semnaleaza suprasolicitare, in timp ce alti colegi participd intr-o madsurd redusa la
aceste activitdti. Unele responsabilitdti necesitd competente specifice si continuitate. Cum ati
proceda pentru a asigura o distribuire mai echitabild a responsabilitatilor, fard a afecta functionarea
comisiilor si activitatea didactica?

30. intr-o perioadd in care cadrele didactice desfdsoard activitdti de evaluare si pregatire a elevilor

31

Tel

Str. General Berthelot nr. 28-30, Sector 1, 010168, Bucuresti

pentru examene, scoala primeste mai multe solicitdri administrative cu termene scurte. Pentru
completarea acestora sunt necesare informatii de la profesori, inclusiv de la cei implicatiin pregatirea
elevilor. O parte dintre informatii se regdsesc deja in evidentele scolii. Ce mdsuri concrete ati
intreprinde pentru a raspunde solicitérilor in termen, reducand pe cat posibil afectarea activitatii
didactice?

n scoala dumneavoastra, profesorii sunt solicitati sd completeze periodic tabele si centralizdri cu
informatii despre elevi si activitatea scolard. Unele dintre aceste informatii se regdsesc deja in
catalog, in evidentele secretariatului sau in alte documente ale scolii. in anumite situatii, aceleasi
date sunt completate si transmise atat in format electronic, cat si pe hartie. Profesorii semnaleaza
timpul consumat cu aceste operatiuni repetitive. Ce masuri concrete ati adopta pentru a reduce
repetarea colectdrii si completdrii acelorasi informatii, asigurand in acelasi timp respectarea
cerintelor de evidentd si raportare?
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in unitatea de invatimant pe care o conduceti, secretariatul are personal insuficient, iar invatatorii
si profesorii diriginti colecteazd, verificd si centralizeazd documentele pentru burse si alte forme de
sprijin pentru elevi. Acestia declara ca nu mai au suficient timp pentru activititile cu elevii. Unitatea
nu poate angaja personal suplimentar in acest an scolar. Ce mdsuri concrete ati lua pentru a
reorganiza aceste activitati, asigurand respectarea obligatiilor institutionale si protejarea timpului
pentru procesul educativ?

Unitatea de invdtdmant pe care o conduceti a fost selectatd in esantionul studiului international de
evaluare a elevilor PISA. Mai multi profesori propun ore suplimentare de pregatire a elevilor pentru
test, iar unii pdrinti intreabd de ce copiii lor trebuie sd participe. Cum ati pregéti participarea unitatii
la acest studiu?

Rezultatele PISA indicd o crestere a procentelor de analfabetism functional. Ce interventii concrete
va propuneti pentru a sprijini elevii din unitatea pe care o conduceti sa invete eficient pentru viata?
Metodologia privind dezvoltarea CDEQS prevede cd oferta de optionale a unitatii de invatdmant se
fundamenteaza pe o analiza de nevoi care include: interesele de invadtare ale elevilor, resursele
unitatii, specificul socioeconomic si cultural local si analiza SWOT a ofertei de optionale din anul
scolar anterior. Cum ati folosi rezultatele acestei analize, in situatia in care resursele unitdtii nu
permit organizarea optionalelor conform intereselor formulate de elevi?

Parintii unui elev prezintd documente medicale care invoca fobia scolara si solicita ca acesta sa nu
participe la cursuri o perioadd indelungata. Profesorii semnaleaza ca elevul participa fara dificultate
la alte activitati, iar documentele depuse nu clarificd modalitatea de continuare a scolarizdrii. Cum
verificati, fird a contesta in mod nejustificat diagnosticul, documentele si optiunile educationale
legale si cum organizati colaborarea cu familia si specialistii?

Dupd castigarea concursului pentru functia de director, contracandidatul dumneavoastrd, cadru
didactic in aceeasi scoald, contestd public fiecare decizie manageriald si incearca sa formeze un grup
de opozitie in consiliul profesoral. Cum gestionati relatia profesionald si dezacordurile fara represalii
si fard a compromite functionarea institutiei?

Mai multi colegi si parinti semnaleaza schimbdri bruste de comportament ale unui profesor, inclusiv
reactii imprevizibile in timpul orelor. Nu existd o evaluare medicald cunoscutd, iar unele persoane
formuleazad presupuneri despre sindtatea sa psihici. Ce masuri luati pentru verificarea faptelor,
protectia elevilor, respectarea confidentialitatii si sesizarea structurilor competente atunci cand este

cazul?

Un profesor cu vechime sustine cd metodele sale sunt impecabile si respinge orice recomandare.
Asistentele la ore indica dificultdti serioase de organizare a predarii, iar elevii nu inteleg explicatiile
si obtin rezultate slabe. Cum interveniti pentru imbunéatatirea activitatii didactice si cum documentati
evaluarea profesionald?

O expertizd tehnicd semnaleazd necesitatea unor lucrdri urgente in zona centralei termice, dar
fondurile disponibile acoperd doar o parte din costuri. Se apropie sezonul rece, iar continuarea
functiondrii poate genera riscuri. Cum prioritizati masurile de siguranta, finantarea si continuitatea
cursurilor?

Str General Berthelot nr 28-30, Sector 1, 010168, Bucuresti Str Toplita nr 20, 530241, Miercurea-Chuc, jud Harghata
Fel +30(N2] 405 5706/ Fax. +40(0)21 310 3205 Tel +40 (01266 312 514/Fax: +40 (0)371 513 010
www eduro www ssthr edubr ro / https portal edubr ro

Pagmna 1 din | c-mail contact@isjhr eduhr ro



SPECTORATUL SCOLAR

TEAK HARC }le(m,

v, MINISTERUL EDUCATIE!I S1 CERCETARI

TA MEGYE

YELOSEGE

41. Un reprezentant al autoritdtii locale conditioneaza sprijinul pentru reparatii de angajarea unei
persoane apropiate intr-un post vacant al scolii. Cum rdspundeti acestei presiuni si cum asigurati
legalitatea recrutdrii si finantarea necesara?

La verificarea documentelor consiliului de administratie descoperiti procese-verbale ale caror pagini

cu semnaturi sunt separate de continut, iar unele hotdrari nu reflecta clar dezbaterile. Cum clarificati

situatia si preveniti modificarea ulterioara a documentelor?

43. Un elev se accidenteaza grav in pauza, intr-o zond a curtii despre care personalul semnalase anterior
ca prezinta pericole. Parintii solicita explicatii, iar incidentul este deja discutat in presa. Ce faceti in
primele ore si ce masuri administrative dispuneti ulterior?

44. Un elev cu cerinte educationale speciale are episoade repetate de agresivitate si autoagresivitate.

Parintii celorlalti elevi cer excluderea lui din clasd, iar familia refuza unele mdsuri de sprijin propuse.

Cum asigurati siguranta tuturor si dreptul la educatie al elevului?

Un profesor lipseste repetat de la ore, dar in catalog apar activitati si evaluari consemnate pentru

zilele respective. Cum verificati faptele, asigurati recuperarea activitdtilor si stabiliti

responsabilitatile?

Scoala trebuie sd cumpere urgent echipamente, iar un membru al comisiei propune o firma

administratad de o ruda apropiatd, fara sa declare relatia. Cum procedati pentru a preveni conflictul

de interese si a respecta regulile achizitiilor?

Tnaintea unei evaludri interne, elevii distribuie pe un grup de mesagerie fotografii care par sa contina

subiectele pregatite de profesor. Cum verificati autenticitatea, asigurati echitatea evaluarii si

gestionati eventuala incdlcare a confidentialitatii?

Contabilul refuza sa avizeze o cheltuiald solicitatd de director, motivand lipsa documentelor

justificative, iar plata este urgentd pentru functionarea scolii. Cum solutionati dezacordul fara a

incdlca disciplina financiara?

49. Microbuzul scolar nu are suficiente locuri pentru toti elevii navetisti, iar unele familii solicita

transport in afara traseului aprobat. Cum organizati accesul echitabil si sigur la transport si ce solutii

negociati cu autoritatile?

Un pdrinte intrd in scoald si transmite in direct pe o retea sociald o disputd cu un profesor,

surprinzand in imagini mai multi elevi. Cum interveniti imediat si cum gestionati protectia datelor si

comunicarea publica?

Fostul director intarzie predarea unor registre, parole de acces si documente financiare, invocand

neclaritati legate de mandat. Cum asigurati continuitatea activitatii si inventarierea documentelor

institutiei?

Un pdrinte influent amenintd cu reclamatii si retragerea unei sponsorizdri dacd profesorul nu

modificd nota copilului. Cum protejati independenta evaludrii si analizati eventualele erori reale?

n timpul programului, un elev din ciclul primar pardseste neobservat incinta scolii. Familia nu poate

fi contactatd imediat. Ce masuri urgente luati si cum revizuiti procedurile de supraveghere?

Primaria solicita folosirea salii de sport pentru un eveniment public in timpul orelor, desi activitatile

scolare sunt deja planificate. Cum gestionati solicitarea si protejati programul elevilor?
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Din verificarea documentelor rezulta diferente intre pontajul unui angajat, condica de prezenta si
imaginile sistemului de acces. Cum verificati discrepantele si ce masuri luati pentru corectitudinea
evidentelor salariale?

Intr-un laborator sunt descoperite substante expirate si echipamente electrice defecte, desi orele
practice continud. Profesorul sustine cd nu existd alternative pentru predarea programei. Cum
interveniti si cum reorganizati activitatile?

Un profesor anunta ca nu va mai primi la ore un elev cu CES pana cand scoala nu fi pune la dispozitie
un profesor de sprijin permanent. Postul solicitat nu exista in incadrare. Ce masuri manageriale si
educationale adoptati?

Primiti o sesizare anonimd conform cdreia anumite cadre didactice sunt favorizate la alcdtuirea
orarului si la distribuirea orelor suplimentare. Cum verificati aspectele concrete si asigurati
transparenta deciziilor?

Doi profesori se ceartd in mod repetat in fata elevilor, folosind expresii jignitoare. Unul dintre ei
solicitd transferarea celuilalt. Cum restabiliti disciplina profesionald si evitati escaladarea
conflictului?

La pregétirea unui proiect de renovare se constatd ca scoala nu detine toate documentele tehnice si
avizele necesare pentru o parte a clddirii. Finantatorul impune un termen foarte scurt. Cum clarificati
situatia juridica si tehnica fara a depune documente neconforme?

Numairul elevilor dintr-o clas3 scade sub limita previdzuta de reglementari, iar reorganizarea propusa
ar presupune deplasarea copiilor in altd localitate. Comunitatea locald se opune. Cum pregatiti o
decizie legald si justificatd, in dialog cu toate partile?

Un document intern care contine informatii medicale despre un elev ajunge pe grupul de mesagerie
al périntilor. Cum limitati consecintele, identificati circuitul documentului si preveniti incidente
similare?

Un operator economic partener in invitdmantul dual nu mai primeste elevii la practicd, desi
activitatile sunt prevazute in contract si in calendarul scolar. Cum asigurati formarea practicd si cum
gestionati obligatiile contractuale?

in ultima zi de raportare, sistemul informatic al scolii devine indisponibil si nu mai pot fi accesate
datele necesare. Inspectoratul solicitd transmiterea informatiilor la termen. Cum organizati
continuitatea operatiunilor, verificarea datelor si comunicarea incidentului?

La inventarierea anuald lipsesc mai multe bunuri, iar unele obiecte figureazd simultan in doua
incdperi. Responsabilul de patrimoniu afirma c3 evidentele nu au fost actualizate de ani de zile. Cum
stabiliti situatia reald si responsabilitdtile, fara concluzii pripite?
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